Licenciado
LUIS ADOLFO MIUJANG

Director General de la
Su Despacho

Estimado Licenciado:

De la manera mas ate

Guatemala, 30 de julio del 2021
informe No. 07-2021

0OS RECINOS
s Artes

nta me dirijo a usted con el propdsito de presentar mi INFORME DE

ACTIVIDADES MENSUALES conforme lo estipulado en el Contrato de Prestacion de

Servicios Técnicos

Numero DGA-029-68-2021, aprobado mediante el Acuerdo

Ministerial NGmero 7-2021, correspondiente al mes de julio del presente afio, y para el
cobro de mis honorarjos estoy presentando factura serie: FECFFE3F; nimero de DTE:

232792387.

Actividades realizadas:

a) Apoyar en la revision y diagnéstico del equipo de coémputo deilas dreas externas de

la Direccion General de las Artes.

b} ApoyarenlaA
funcionamient

dministracién, actualizacién y monitoreo correcto del
o del sistema incluyendo cambios de versiones] administracién de

acceso y realizacion de copias de respaldo de las dreas externas de la Direccidn

General de las

Artes.

c} Apoyar en la rgparacién inmediata de las fallas técnicas de todo lo relacionado al
equipo de cdmputo de la Direccidn General de las Artes y de las Areas Externas.
d) Apovar en la realizacidn de los diferentes requerimientos relacionados al drea de

informatica.

e} Apoyar en la adecuada utilizacidn de los diferentes paquetes informéticos al

personal de la

f} Otras actividades afines a su contrato.

Resuitados obtenidost

Direccion General de las Artes.

a) Se apoyd a la Escuela de la Marimba de la Direccidn General de las Artes en el

cableado de red de internet a cuatro equipos de cdmputo.

b) Se apoyo al Ba
configuracion ¢

¢) Seapoyodal Ce
la instalacidn d

d) SeapoydalaNl
configuracién

let Nacional de Guatemala de |la Direccidn General de las Artes en [a
je escaner en dos equipos de cémputo.
ntro de investigacidn Artistica de la Direccidén General de las Artes en
e impresora compartida en tres equipos de computo.

Aarimba Femenina de la Direccidn General de las Artes en Ja

de impresora en red en ¢ cuatro equipos de cémputo.




e) Se apoyo a la Direccidn de Espectaculos Publicos de la Direcc

6n General de las

Artes en la configuracién de impresora en red en diez equipos de computo.

f) Se apoy¢ a la Direccion de Formacidn Artistica de la Direccién General de las Artes
en la configuracion de software en dieciocho equipos de cémputo nuevos.

g} Se apoyé6 a la Escuela de Artes Plasticas (ENAP) de la Direccidh General de las Artes
en la configuracién de impresora en red en dos equipos de computo.

h} Se apoy6 al Centro Cultural Miguel Angel Asturias de la Direcrién General de las
Artes en el formateo de cinco equipos de computo que presentaron problema.

i} Se apoyé al Coro Nacional de Guatemala de la Direccién Gen

eral de las Artes en la

actualizacién de software de antivirus en dos equipos de cémputo.
) Seapoyd al Centro Cultural Miguel Angel Asturias en el cableado de red en tres

equipos de cémputo.
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